
 

COMPOSITION DE LA COMMISSION DES USAGERS 
(C.D.U) 

DIR-FCT-017 
Version 1.17 
Page 1 sur 1 

 

Rédaction Vérification Approbation 

Mme GIORGI Marie-Françoise 
Personne Chargée des Relations  

avec les Usagers  

M. PISELLA Jean-Luc 
Directeur Droits du patient 

Mme SANTINI Marie-Ange 
Responsable Assurance Qualité  

M. ARNOULD Christophe 
Directeur général 

Date : 06/02/2023 Date : 07/02/2023 Date : 07/02/2023 Date : 07/02/2023 

Visa : 
Signé 

Visa :  
Signé 

 

Visa : 
Signé 

Visa : 
Signé 

 

NOM-PRENOM QUALITE TELEPHONE / MAIL LOCALISATION 

M.ARNOULD Christophe 
 
M.PISELLA Jean-Luc 

Représentant légal 
 
Son représentant 

04.95.59.11.24 
direction@ch-bastia.fr 
 
04.95.59.18.70 / 04.95.59.11.29 
service.juridique@ch-bastia.fr 

Direction Générale 
 
 
Direction du Droit des Patients 

M. GRAZIANI Jean-Louis 
 
Mme MARTINELLI Rose-Marie 

Médiateur non médical titulaire  
 
Présidente de la CDU, médiateur non 
médical suppléante 

04.95.59.13.05 /  04.95.59.10.46 
jean-louis.graziani@ch-bastia.fr 
 
04.95.11.04.40 
rose-marie.martinelli@ch-bastia.fr 

Imagerie médicale 
 
Maison des Adolescents de Haute 
Corse 

Dr LAMBERT Joëlle 
 
Dr DOLFI FIETTE Hélène 

Médiateur médical titulaire 
 
Médiateur médical suppléant 

04.95.59.12.39 
joelle.lambert@ch-bastia.fr 
 
04.95.59.11.68 
helene.fiette@ch-bastia.fr 

Equipe mobile douleur 
 
 
Laboratoire 

Dr FAURE Antoine 
 
Pr DHONNEUR Gilles 

Représentant de la CME 
 
Suppléant   

04.20.00.40.96 
antoine.faure@ch-bastia.fr 
 
04.20.00.14.35 
gilles.dhonneur@ch-bastia.fr 

 
S.S.R Cardiologie 
 
Soins continus 
 

Mme GIORGI Marie-Françoise 
Personne chargée des relations avec 
les Usagers (PCRU) - Titulaire 
 

04.95.59.18.70  
service.juridique@ch-bastia.fr 
marie-francoise.giorgi@ch-bastia.fr 

Droit des Patients 

Mme AMADEI Christel 
 
 
M. HOUAL John 

Représentante de la commission des 
soins infirmiers, de rééducation et 
médicotechniques (CSIRMT) 
 
Suppléant  

04 20 00 68 58  
christel.amadei@ch-bastia.fr 
 
04 20 00 40 83  

john.houal@ch-bastia.fr 
 

 
CMP Enfants 
 
Service Transports Patients  
UHCD 

M. HENRY Frédéric 
Mme CASTA Elisabeth 

Directeur des soins 
 
Adjointe à la Direction des soins   
 

04 95 59 18.06 
frederic.henry@ch-bastia.fr 
04 95 59 10 79  
elisabeth.casta@ch-bastia.fr 

Direction des Soins 

Mme SANTINI Marie-Ange 
Directrice Qualité/ Gestion des 
Risques 

04.95.59.10.55  
marie-ange.santini@ch-bastia.fr 

Direction Cellule Qualité  

Mme VESPERINI Micheline 
 
 
 
Mme LEGAY Claudine 

 
 
Représentante des usagers, titulaire 
 
Représentante des usagers, 
suppléante 
 

04.95.32.67.86    06.44.18.55.95 
felix.vesperini0952@orange.fr 
 
 
06.83.8426.49 
claudine.legay@gmail.com 

UDAF Bastia 
4, Cours Pierangeli 20200 
BASTIA 
 
Ligue contre le cancer 2B  

Mme MEMMI Lucie 
 
 
Mme PANTONI Julie 

Vice-Présidente de la CDU, 
Représentante des usagers, titulaire 
 
Représentante des usagers, 
suppléante 

04.95.46.02.97    /     06.75.62.89.18 
lucia.memmi@wanadoo.fr 
 
06.37.42.48.95 
julie.pantoni@gmail.com 
 

 
Association « A Salvia » 
4 avenue Xavier Luciani  
20250 Corte 
  

M. BATTINI Antoine  
 
 
Mme FILIDORI Audrey  

Représentant du personnel 
Titulaire  
 
Suppléante 

04.95.59.18.43 
antoine.battini@ch-bastia.fr 
 
04.95.59.12.16 
audrey.filidori@ch-bastia.fr 

Service informatique 
 
Pharmacie 

M. ALESSANDRI Pierre-Louis 
 
 
Mme PELLEGRI Leslie 

Représentant du Conseil de 
surveillance, Titulaire 

 
Suppléante 

06.20.76.46.37 
pierrelouis.alessandri@gmail.com 
 
06.18.42.69.56 
l.pellegri@agglo-bastia.corsica 

Association des paralysés de 
France-Immeuble San Pedru    
Bat A 20600 Bastia 
Mairie de Bastia-Avenue P. 
Giudicelli 20200 Bastia  
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